
Maven Online LLC: Telebehavioral Health 

 

  maven: (n) a trusted expert in a particular field who seeks to pass knowledge on to others 

 

What is Maven Online? 

Telebehavioral health is the delivery of professional counseling services through online video 
conferencing. The provider is situated in their private office using state of the art, secure, and 
HIPAAcompliant technology. The client receives services in the comfort of their own space 
using a compatible computer, tablet, or smartphone. 

Efficacy and Benefits 

● Increased Convenience   
● Simplicity of Use 
● Flexibility 
● Time Efficient 
● Clinically Successful 
● Reduced Stigma 
● Strong Patient 
● Satisfaction 
● Improved Outcomes 
● No Travel Time (Removes Barriers of Geography) 

Scope of Services 

● Recovery Coaching 
● Individual Counseling 
● Substance Abuse Consultations 
● Anger Management Evaluations + Counseling 
● Clinical Consultations/Supervision 
● Crisis Intervention 
● Extra Support at Times of Need 

Legal and Regulatory Issues 

We follow best practice guidelines and technical standards in accordance with the American 
Telemedicine Association. Our platform, Adaptive Telehealth, is HIPAA and HITECH 
compliant. All Maryland regulations are followed. All practitioners are appropriately licensed. 
Behavioral Health Innovation (BHI) provided program design and development consultation 
for Maven Online.  

Maven Online staff are members  of the National Telemedicine Association 


